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Cuvant inainte

Lucrarea Diagnoza manageriald a handbalului romanesc si directii
strategice de promovare si dezvoltare a acestuia a fost elaboratd pe parcursul
activitatii noastre, In calitatea actuala de cadre didactice al Facultatii de Stiinte
Medicale si Comportamentale din cadrul Universitatii ,,Constantin Brancusi” din
Térgu Jiu. Totodata, ca prim autor a fost extrem de utild si perioada in care am
indeplinit functia de Director al Clubului Sportiv Universitar ,,Constantin
Brancusi” din Targu Jiu, fiind unul dintre membrii fondatori ai Asociatiei
Judetene de Handbal Gorj.

Dorim sd multumim, in primul rand, conducerilor executive ale tuturor
structurilor sportive de handbal din tard, indiferent ca sunt asociatii judetene de
handbal sau a municipiului Bucuresti, licee cu program sportiv, cluburi sportive
scolare, cluburi sportive universitare, municipale sau private.

Totodatd, aducem sincere multumiri tuturor celor care au raspuns la amplul
si complexul chestionar, dovedind rdbdare, sinceritate, maturitate, asumare si
profesionalism, fiind dominati doar de sentimentul de a reda handbalului
romanesc locul binemeritat si stralucirea de altadata.

De asemenea, multumim intregii si frumoasei ,,Familii a handbalului
romanesc”, pentru onoarea de a ne numara printre membrii sai.

Adresam calde si sincere multumiri tuturor celor care au crezut si cred in
acest demers incununat de succes si care va sta la baza reconstructiei handbalului
romanesc.



CAPITOLUL I

DIAGNOZA MANAGERIALA A HANDBALULUI
ROMANESC

1.1. Conceptul de diagnoza manageriala

Diagnoza manageriala poate fi definitd ca fiind un proces de analiza si
evaluare a activitdtii unei organizatii sau a unui compartiment, cu scopul de a
identifica punctele forte si slabe, oportunitdtile si amenintarile si de a stabili
directii de actiune pentru imbunatatirea performantei si eficientei [1], [2].

Daca este sa ne referim la diagnoza manageriald a handbalului romanesc,
atunci am putea-o defini ca fiind acel proces amplu de analiza si evaluare a
activitatii Federatiei Romane de Handbal sau a unui compartiment din cadrul
acesteia, care sd ne permita efectuarea unei analize SWOT reale si obiective si de
a stabili directii de actiune pentru imbunatatirea performantei si eficientei, atat
din punct de vedere managerial, cat si sportiv [1], [3].

1.2. Scopul diagnozei manageriale

Pornind de la definitia datd mai sus, identificam patru mari scopuri ale
diagnozei manageriale privitd In ansamblul sdu, dar si in ceea ce priveste
handbalul romanesc si anume:

o Identificarea tuturor problemelor si a oportunititilor de

imbunititire a acestuia [1], [2];

o Evaluarea eficientei si eficacitatii proceselor si activitatilor ce se
deruleaza pe toate planurile si pe toate domeniile [1], [3];

o Stabilirea prioritatilor si directiilor de actiune, in primul rand la
nivelul Federatiei Romane de Handbal, cét si la nivelul fiecarei structuri
sportive de handbal, indiferent de felul acesteia si de nivelul sdu ierarhic
(2], [4];

o Imbunititirea comunicarii si colaborarii intre departamente si
niveluri organizationale, aici referindu-ne nu doar la comunicarea si
colaborarea in interiorul Federatiei Romane de Handbal, cat si a acesteia
cu toti cei implicati: alte Federatii de Handbal din straindtate, cu
autoritdtile nationale din domeniul sportului, din domeniul educatiei, cu
structurile sportive de handbal, cu autoritatile administratiei publice
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centrale si locale, cu mass-media si, nu in ultimul rand, cu mediul de
afaceri [4], [5].

1.3. Componentele diagnozei manageriale

Pentru o diagnoza manageriala cat mai bund a handbalului roméanesc, am
avut Tn vedere analiza fiecdreia dintre componentele sale si anume:

Analiza mediului intern
In analiza mediului intern am inclus cultura organizationala, structura
organizationald, procesele si procedurile, precum si resursele umane si materiale

(2], [5].

Analiza mediului extern
In analiza mediului extern am inclus piata si concurenta, mediul economic
si politic, reglementarile si legislatia si, nu in ultimul rand, tehnologia si inovatia

(2], [3]-

Evaluarea performantei
Evaluarea performantei presupune analiza indicatorilor de performantd, a
rezultatelor financiare si a satisfactiei clientilor si angajatilor [3], [5].

Identificarea problemelor si oportunitatilor

Identificarea problemelor si oportunitatilor include analiza SWOT —
Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats — respectiv identificarea
punctelor forte si slabe, precum si a oportunitdtilor si amenintdrilor existente in
mediul organizational [1], [2].

1.3.1. Analiza mediului intern

Mediul intern al handbalului roménesc se referd la factorii si conditiile care
influenteaza functionarea si dezvoltarea handbalului romanesc la nivel national

[2], [4].

Componentele mediului intern al handbalului roménesc sunt:
1. Federatia Romana de Handbal (FRH): FRH este organismul care
conduce si coordoneazad handbalul roménesc la nivel national.
Structura Federatiei include organisme de conducere si comisii
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specializate, iar structurile sportive dobandesc calitatea de membru
prin afiliere [4].

2. Cluburile de handbal: Cluburile de handbal reprezintd structuri
sportive care participa la organizarea si dezvoltarea activitatii
handbalistice la nivel local, judetean si national. Existenta si activitatea
acestora sunt reflectate inclusiv in evidentele oficiale ale FRH [4].

3. Asociatiile Judetene de Handbal: Asociatiile judetene de handbal
reprezinta structuri implicate In organizarea si dezvoltarea activitatii
handbalistice la nivel teritorial, n relatie cu structurile sportive si cu
FRH [4]. Documentele FRH prevad inclusiv obligatia structurilor
sportive de a prezenta dovada solicitarii afilierii la AJH/AMHB in
cadrul procedurii de afiliere.

4. Antrenorii si jucatorii: Antrenorii §i jucatorii reprezintd resurse
umane-cheie ale organizatiilor sportive, contribuind direct la
realizarea obiectivelor sportive si organizationale [5], [6].

5. Infrastructura: Infrastructura handbalului roméanesc include sali de
sport, terenuri, echipamente si alte facilititi necesare desfasurarii
competitiilor si antrenamentelor [4]. FRH include in documentatia
oficiala inclusiv proceduri privind omologarea bazelor sportive pentru
handbal.

Factorii-cheie ai mediului intern sunt:

1. Resurse financiare: Resursele financiare sunt esentiale pentru
functionarea si dezvoltarea organizatiilor sportive, influentand
capacitatea acestora de a investi In personal, infrastructura, pregatire
si activitati de marketing [2], [5].

2. Resurse umane: Resursele umane, inclusiv antrenorii, sportivii,
managerii  si personalul administrativ, constituie una dintre
principalele componente ale performantei organizationale sportive [5],
[6].

3. Infrastructurd: Infrastructura sportivd reprezintd o conditie
importantd pentru desfasurarea activitatilor de pregatire si competitie
(2], [4].

4. Sistemul de competitii: Sistemul de competitii constituie un element
fundamental al organizarii sportului, oferind cadrul necesar pentru
pregdtirea, evaluarea si dezvoltarea performantei sportive [2].
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5. Marketing si publicitate: Marketingul si comunicarea contribuie la
promovarea organizatiilor sportive, la dezvoltarea relatiei cu
spectatorii si suporterii si la atragerea partenerilor comerciali [7], [8].

Provocarile mediului intern sunt:

1. Lipsa de resurse financiare: Disponibilitatea resurselor financiare
influenteazd in mod direct capacitatea organizatiilor sportive de a
investi in infrastructura, personal si dezvoltare [2], [5].

2. Lipsa de infrastructura: Insuficienta sau distributia neuniforma a
infrastructurii poate constitui o limitare pentru dezvoltarea activitatii
sportive [2], [4].

3. Lipsa de antrenori si jucatori: Disponibilitatea si calitatea resurselor
umane reprezintd factori esentiali pentru dezvoltarea sportului de
performanta [5], [6].

4. Sistemul de competitii: Sistemul competitional trebuie permanent
evaluat si adaptat obiectivelor de dezvoltare sportiva, economice si de
atragere a publicului [2], [7].

5. Marketing si publicitate: Dezvoltarea marketingului si comunicarii
reprezintd o directie importantd pentru cresterea vizibilitatii sportului
si pentru dezvoltarea relatiei cu publicul si partenerii [7], [8].

1.3.1.1. Cultura organizationala

Intr-o prima definitie, cultura unei organizatii se refera la configuratia unica
de norme, valori, credinte si modalitati de a se comporta, care caracterizeaza
modul in care grupuri si persoane fizice se completeazd pentru a indeplini
sarcinile [9].

Lucrarea lui Eldridge si Crombie, A Sociology of Organisations, publicata
in 1974, abordeaza natura si formele organizatiilor si analizeaza conceptele si
procedurile utilizate in studiul acestora [9].

Pornind de la aceste definitii, am putea considera cultura organizationald in
handbalul roménesc ca fiind acel set de valori, norme si practici care guverneaza
sau care ar trebui sa guverneze comportamentul si actiunile jucdtorilor,
antrenorilor, oficialilor si altor parti interesate din cadrul Federatiei Romane de
Handbal si structurilor sportive de handbal [5], [9].

In literatura contemporani de management sportiv, cultura organizationala
este analizatd impreund cu structura organizationald, comportamentul
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